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ه پيدايش برای درک سيستم توليد ناب بهتر است ابتدا تاريخچ
.  آن را مورد بررسی قرار دهيم
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بررسی صنعت خودرو
:سه نقطه عطف در صنعت خودرو

)1880(اختراع خودرو  1
)1910(سيستم توليد انبوه هنری فورد  2
)1933(سيستم توليد تويوتا يا همان توليد ناب  3
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اختراع اولين وسيله نقليه موتوری
 توسط دو آلمانی به نامهای کارل

ال بنز و گاتليب دايملر در س
.  صورت گرفت 1880
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Carl Benz

Gotlib  Daimler



سيستم توليد انبوه هنری فورد
شالوده  1910فورد در سال 

اولين سيستم خط مونتاژ 
.  سازماندهی شده را گذاشت
وی تمام عوامل توليد را 

سازماندهی کرد و آنها را در 
يک سيستم پيوسته چيد 
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خط توليد سازماندهی شده فورد
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مقايسه دو سيستم توليد انبوه و دستی
مشخصه های توليد دستی

.  وجود نيروی كاری ماهر  -1
غير  وجود سازماندهی بسيار -2

.متمرکز
به كارگيری ابزارآلات ماشينی  -3

.  چندكاره 
 . حجم بسيار پايين توليد  -4
 .انعطاف پذيری بالا در توليد -5
م ثابت بودن هزينه با افزايش حج -6

  توليد

مشخصه های توليد انبوه
وجود نيروی کار ساده -1
بکارگيری فرايندهای کاملا  -2

.سازماندهی شده
.استفاده از ماشيت آلات تخصصی -3
.حجم بالای توليد -4
.انعطاف پذيری پايين در توليد -5
جم کاهش نسبی هزينه با افزايش ح -6

...و . توليد
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TPS
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توليد ناب 
تم تاريخچه پيدايش اين سيس

انه توليدی به تأسيس کارخ
.تويوتا برميگردد

فر را اين سيستم توليد نام دو ن
همواره با خود يدک ميکشد

تائی چی اوهنو
شی جی يو شينگو

9

Taiichi Ohno

Shigeo Shingo



)ناب(اساس و پايه سيستم توليد تويوتا
.اين سيستم بر دو ستون استوار است

توليد بهنگام-1
خودگردان سازی هوشمند -2
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توليد بهنگام
کالايی را که نياز داريم دقيقا
که نياز داريماندازه ای به 
که نياز داريم زمانیدر 

توليد کنيم       

12

Kiichiro Toyoda



سيستم توليد کششی
.ياز ميکندفرآيند بعدی با ارسال علامتی به فرآيند قبلی اعلام ن
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سيستم کششی سوپر مارکتی

سيستم کششی متوالی

الیسيستم کششی سوپر مارکتی و متو



سيستم کششی چگونه کار ميکند
کانبان                                 

:کارتی است حاوی اطلاعاتی همچون 
بار        نام قطعه،شماره قطعه، فرآيند تأمين کننده، ادرس ان

.اوت، آدرس مصرف کننده –مقدار پک 
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:کانبان دو نوع کارکرد دارد
کانبان ساخت
)برداشت(کانبان حمل 

:کانبان باعث ميشود
.دهر ايستگاه به اندازه نياز ايستگاه بعدی توليد کن
هر فرآيند با توجه به نياز کل فرآيند توليد کند 

)نه با توجه به ظرفيت هر فرآيند(        
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حرکت پيوسته مواد
توليد و انتقال يک محصول در هر نوبت طی گامهايی از 
وسته مراحل پردازشگر به طوری که فرآيند توليد هر چه پي

يند تر باشد تا در هر مرحله همان چيزی توليد شود که فرآ
.بعدی نياز دارد
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زمان تکت
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هدف توليد در چهارچوب زمان تکت پيش روی          
توليد و تقاضا به موازات هم است

زمان تکت به نوعی نبض توليد است



3M
هنده سه اصطلاحی که قالباَ در تويوتا بکار می رود ونشان د

.هر فعاليت زائدی می باشد
)اتلاف(مودا 
)عدم تعادل(مورا

)اضافه بار(موری
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)هی جونکا(هموار سازی توليد
برای جلوگيری از ايجاد دسته های بزرگ و ناپياپی 

.محصولات 
اين عمل با اعمال بهبودهايی از جمله کاهش زمان تبديل 

.ماشين آلات صورت می گيرد
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A A B B B C

JIT Small Lots

Time
A A B B B C

A

Large-Lot Approach

Time

A A A B B B B B B C C



)جی دوکا(خود گردان سازی 
ايی به منظور توانمند سازی اپراتور و ماشين آلات جهت شناس

شرايط عادی از شرايط غير عادی
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اوهنو قانونی وضع کرد که هر گاه خط به علت خرابی 
چرابار بپرسند  5متوقف شد 

و آن را بنياد علمی تويوتا ناميد



)اشتباه ناپذيری(پوکا يوکه 
ز مجموعه روش هايی برای اينکه به اپراتور کمک کند تا ا

دن  انتخاب نادرست قطعه، از قلم افتا: اشتباهات ناشی از
.جلوگيری کند... قطعه، نصب وارونه و
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آندون
ر يکی از ابزارهای مديريت ديداری که به کمک آن ميتوان د

.يک نگاه وضعيت عمليات توليد را درک نمود
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توليد چابک
اصطلاح توليد چابک به سازمانی اطلاق ميشود که 

فرآيندها ،ابزارها و آموزه هايی را برای کسب 
با  توانايی واکنش سريع به نيازهای مشتريان توأم
.کنترل هزينه ها و حفظ کيفيت ايجاد نموده است
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توليد ناب 

توليد ناب+ انعطاف پذيری = توليد چابک 
=



ضرورت و اهميت توليد چابک
شناسايی  موفقيت اقتصادی شرکتها به توانايی و قابليشان در

تگی نيازهای مشتری و توليد سريع و ارزان محصولات بس
.دارد
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مولفه های شکل گيری توليد چابک
ساختار سازمان

کارکنان
فناوری 

فناوری اطلاعات
نوآوری و خلاقيت
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مدل مرجع چرخه توليد چابک
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سازمان



مقايسه توليد ناب و چابک در يک نگاه
ناب توليد توليد چابک وجوه تمايز

دارای تنوع زياد و باکيفيت  کاملاَ مطابق خواست مشتری
باشد

محصول
و هرم  تيمی و مشارکتی

سازمانی تخت
چند مهارته سازوکار

عداد انتخاب تأميين کنندگان از ت
دتکم و ايجاد اطمينان در بلند م

انتخاب از بين تعداد زياد و 
ايجاد اطمينان در کوتاه مدت 

نسبت به آنها
تأمين کنندگان

فناوری و سيستمها افراد و اطلاعات به سرمايه گذاری توجه مديران
بازارهای قابل پيش بينی بازارهای کوچک غير قابل 

پيش بينی
بازار

صرفه جويی در ضايعات ليل نوع و با تح صرفه جويی در
هزينه صورت می گيرد

صرفه جويی
انعطاف پذيری سازگار توليد فرآيند

مديريت رهبری 32نحوه اداره
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بهزاد فلاحتی
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1388زمستان 


